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Resumen

El objetivo de esta investigacién es determinar
la relaciéon entre “liderazgo transformacional
directivo” y “clima organizacional” en centros
educativos del nivel primario en Chota,
Cajamarca. Asimismo la investigacién fue
correlacional-descriptiva, transaccional o
transversal, de tipo basica, con una muestra no
probabilistica deliberada o conveniente de 32
educadores a la que se le aplic6é como
instrumento un cuestionario y una encuesta.
Los resultados demuestran una asociacién
positiva y continua entre las variables de
estudio, con un coeficiente de correlaciéon
significativo de (p <0,01) y un nivel moderado (r =
0.772 **); respecto a la relaciéon de la dimensién
entre el compromiso de la gestiéon y el clima

Abstract

The study aimed to determine the relationship
between “transformational leadership” and
"organizational climate" within  primary
education institutions in Chota, Cajamarca.
Utilizing a correlational-descriptive design, data
were collected via validated questionnaires
administered to 32 educators through
non-probabilistic purposive sampling. Results
indicated a significant positive correlation (r=
0.772**, p <0.01) between transformational
leadership practices and organizational climate,
with management commitment emerging as a
critical dimension (r= 0.720", p <0.01). These
results establish that a higher degree of positive
change in managerial transformational
leadership corresponds to a more favorable
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Introduccién

Actualmente, las organizaciones deben mejorar su capacidad para actuar al instante, con adaptacion y
flexibilidad a los cambios acelerados que se viven en la sociedad. En este contexto, el sector publico
debe reconocer la relevancia de implementar nuevos paradigmas fundamentados en la habilidad de
liderazgo de sus directivos y la adecuacién de sus actuaciones mediante el clima organizacional,
permitiéndoles afrontar con mas y mejores recursos los futuros retos de los cambios globales
ISSN: 2810-8728 (En linea) (BlanCO_Lépez et a]__, 2021)

1 1 Por lo tanto, la nueva gerencia debe facilitar la ejecucién de actividades de manera eficiente y
ENERG -.MARZD efectivg; 11evanFlo a cabo diversas fu1.1<':ion.es en una o;ganiz.aciéq para administrar, dglegar y
2022 supervisar mediante el proceso de planificacién, organizacién, direccién y control, con el objetivo de
T cumplir las metas fijadas. Es evidente que uno de los roles estratégicos fundamentales de los gerentes
con51stf-: en emplear su erudicién, en.ergia y ent.usgsmo para br%ndar un liderazgo trgr}sformac.lo'nal a
su equipo laboral y promover un clima organizacional armonioso y de alto beneficio (Dumitrita &

Bonavia, 2020).
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Desde esta perspectiva, Ferreira (2021) afirma que el rol de un lider educativo es de suma relevancia
en las instituciones educativas actuales, puesto que trata de supervisar las acciones y labores que se
realizan en la institucién, dirigir al grupo y asegurarse de que avancen hacia un fin compartido.
También, cumple una funcién vital en el fomento de un clima organizacional positivo, mientras se
asegura de la realizacién eficiente y responsable de las tareas, y en conformidad con las normas
éticas.

Por su parte, Tolentino (2020) menciona que un gran lider gestiona con afecto, esperanza, ingenio,
altruismo y una visién de cambio, desempenando sus funciones con entusiasmo y aceptando
responsabilidades, a la vez que orienta y confia en su grupo. Su aspiracion es parecida a la de los
educadores apasionados que se esfuerzan por aplicar al maximo su potencial con dedicacién a su
labor. De manera que, un liderazgo escolar efectivo beneficia al rendimiento académico y fomenta el
desarrollo del personal docente, siendo asi un elemento clave de las practicas educativas a nivel
general. De igual forma, Franco et al. (2019) afirman que un lider es visto como un ser relevante para
llevar a cabo un trabajo en conjunto con el propésito de lograr metas compartidas. Esta incidencia de
valores y convicciones comunes posibilita crear estructuras y mecanismos de gestion que promueven
el trabajo colaborativo, contribuyendo a la obtencién de metas. Por su parte, Hasek y Ortiz (2021)
subrayan la relevancia de establecer un ambiente educativo adecuado que estimule la convivenciay
la creatividad, en vista que para conseguir un cambio significativo en este ambito, es esencial priorizar
la motivacién, comunicacién, identidad, colaboracién y liderazgo, promocionando espacios para la
conversacion, reflexién, cooperacion y mejora de la calidad de vida en su conjunto.

Segan Cérdova et al. (2021), los lideres que promueven la interaccién proactiva de los docentes en el
procedimiento de elecciones de alternativas logran establecer un ambiente mas constructivo y
cooperativo en las instituciones educativas, dado que estas ayudan a fortalecer la aceptacion entre los
profesores y afecta de manera positiva la dindmica educativa y el rendimiento académico de los
alumnos. Por ello, el liderazgo directivo es un elemento fundamental para la eficiencia académica, asi
como la creacién de vinculos fuertes, la administracién educativa y la promocién de progresos
educativos lo es para el logro de los propoésitos pedagdgicos (Marichal et al.,, 2021).

Mestanza y Vega (2021) sostienen que un lider cuenta con sobresalientes habilidades de direccién y
cualidades interpersonales como parte del clima organizacional, que le facilita apoyar a cada
estudiante en el desempefio de las pautas establecidas por la institucién educativa y los estandares
sociales. Esto asegura al estudiante que obtendra una educacién personalizada segin sus carestias
particulares. En este contexto, Parraguez (2019) argumenta que los lideres educativos deben alinearse
con principios pedagogicos dictados por normativas y pautas centralizadas que eleven la calidad
educativa, especialmente al integrar la investigaciéon en su curriculo para adaptarla a su entorno,
visto que en los diversos escenarios se requiere la adquisicion de competencias de liderazgo para
implementar enfoques practicos, que permitan coordinar y desarrollar propuestas académicas.

A pesar de que las instituciones pueden dar diferente prioridad a estas funciones, su meta final es
crear pautas estandar, manejar las expectativas y resolver los conflictos de manera efectiva (Reyes &
Moros, 2019). Por tal razéon, un liderazgo transformacional directivo exitoso necesita habilidades
comunicativas innatas y aprendidas para inspirar a las personas de forma conjunta, incorporar
saberes formativos para el logro de metas y fomentar el desarrollo educativo (Ritacco & Amores,
2019).
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En Perq, el ambiente laboral en el ambito educativo afecta diversos aspectos del rendimiento docente
vy la comunicacién, si no se soluciona a tiempo. Esto sucede, en gran medida, por la falta de un
liderazgo directivo que pueda tomar decisiones para lograr el éxito institucional, por rasgos de
personalidad, que en ciertos casos se considera asocial, y por la carencia de habilidades de liderazgo,
influyendo en el rendimiento del profesorado y en la capacidad de reflexién y comprensién en las
relaciones interpersonales.

sciencevolution
ISSN: 2810-8728 (En linea) El objetivo del presente estudio es determinar la relacién entre el liderazgo transformacional
directivo y el clima organizacional en las instituciones educativas del nivel primario, Chota,
1 1 Cajamarca, con el fin de que el cuerpo académico desarrolle una actitud cooperativa, colaborativa,
. identitario y comprometido en la lucha por completar las expectativas institucionales.
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La investigacion se justifica porque el liderazgo transformacional directivo debe ser adoptado por la
Atticu'o Clentitico gestién y docencia, que en conjunto alcanzan un mayor nivel de motivacién y logran una educaciéon
8-14 de alta calidad. Aunado a ello, el clima organizacional cobra relevancia en la influencia de factores que

puedan fortalecer el ambiente laboral y el vinculo personal para lograr los objetivos propuestos.

Método

Enfoque metodolégico

La investigacién se basa en un paradigma positivista y una complementariedad metodolégica,
especificamente un enfoque cuantitativo, puesto que permite medir y extrapolar resultados a través
de cifras numeéricas (Sanchez, 2019).

Disefio de estudio

El estudio estuvo enmarcado en un disefio descriptivo, correlacional, no experimental y corte
transversal, que intenta detallar atributos de fendémenos o grupos, estableciendo vinculos entre
variantes sin definir fundamentos (Gonzalez, 2016).

Tipo de estudio
La investigacion fue de tipo basica, pretende expandir el entendimiento teérico sin un énfasis directo
en su uso practico, por lo que se enfoca en entender los principios basicos (Huaire, 2019).

Poblacion y muestra
La poblacién estuvo compuesta por 32 individuos, entre directivos y profesores de colegios de Chota,
Cajamarca, mediante un muestreo aleatorio simple.

Técnicas derecoleccion de datos

Se razono la utilizacién de una (1) encuesta denominada Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ)
que mide el liderazgo transformacional directivo; y un cuestionario que evalia el Clima
Organizacional.

De igual forma, se apel6 a las diversas bases de datos como Scopus, Dialnet, Google Scholar, Elsevier,
entre otras.

Instrumentos

Para reunir los datos de estudio se emple6é como técnica a la encuesta, contentiva de 60 items que
permitié medir la percepcion sobre las caracteristicas del liderazgo transformacional directivo, con 5
dimensiones, empleando las medidas de la escala Likert de 5 niveles. También, se utilizé un
cuestionario de 32 items, considerando el compromiso directivo, cambios positivos y logros y
superacién del Clima Organizacional, bajo la escala Likert con cuatro (4) alternativas de respuestas.
Ambos instrumentos empleados fueron examinados y considerados por especialistas con habitos en
el campo de las Instituciones Educativas del nivel primario en Chota, Cajamarca.

Analisis de datos

Para este apartado se consideré el uso de Microsoft Excel y SPSS V.27.0, logrando inspeccionar la
informacién con datos descriptivos. Ademadas, se manej6é la correlacién de Rho Spearman como
estadistica inferencial entre dos variables aleatorias. Posteriormente, se presentaron los resultadosy
las respectivas conclusiones.
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Resultados

En el analisis e interpretacion de datos, se ha considerado el detalle de las caracteristicas y elementos
de las dimensiones planteadas que se encontraron en la investigacién in situ, con el propésito de
analizar y evaluar cada una de las variables. A continuacién describen las variables mediante tablas de
correlacion.

sciencevolution

ISSN: 2810-8728 (En linea) Tabla1
Correlacion entre liderazgo transformacional y clima organizacional
1.1

Correlaciones Liderazgo transformacional Clima organizacional
Er-lsﬁgdg-'[zARzo Liderazgo . Correlacion de Rho Spearman 1,000 ,772%
Articulo Cientifico transformacional Sig. (bilateral) /000
Clima organizacional Correlacion de Rho Spearman 0,671** 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 74 69

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta

En la Tabla 1 se observa la alta significancia del valor del coeficiente correlativo (p < 0.01) lo que
refleja una relacion directa y significativa de intensidad moderada (r = 0.772**) entre el liderazgo
transformacional y el clima organizacional en las escuelas primarias de Chota, Cajamarca.

Tabla 2
Correlacion entre dimensién compromiso directivo y clima organizacional
Correlaciones Compromiso directivo Clima organizacional

COMPROMISO Correlacion de Pearson 1 , 720"
DIRECTIVO Sig. (bilateral) ,000

N 58 38
CLIMA Correlacion de Pearson , 720" 1
ORGANIZACIONAL Sig. (bilateral) ,000

N 48 36

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

La Tabla 2 exhibe la alta significancia del valor del coeficiente (p<0.01), lo que refleja una relaciéon
directa y significativa de intensidad moderada (r = 0.720**) entre el liderazgo transformacional y el
clima organizacional en los colegios de ensefanza primaria de Chota, Cajamarca.

Liderazgo Transformacional Directivo y la Relacién del Clima Organizacional en las Instituciones Educativas del Nivel Primario,

de la gestion y el clima organizacional. Esto afirma la relacién directa significativa de grado moderado
(r =0.720**), estableciendo que a mayor cambio positivo, mayor clima organizacional.

Tabla 3
- Correlacion entre dimensién cambios positivos y clima organizacional
=
o 8 X Correlaciones Compromiso directivo Clima organizacional
- E _S CAMBIOS POSITIVOS Correlaciéon de Pearson 1 , 720"
8 2 Sig. (bilateral) ,000
g8 g N 58 38
= o
- E o _qfa CLIMA Correlacién de Pearson 720" 1
o
é 3‘% g ORGANIZACIONAL Sig. (bilateral) ,000
5 9o 24 N 48 36
el -ﬁ o =
t.'.J“‘ ': g § ** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
[ I HH
5 RO &
5 ﬁ & £ Con respecto a la Tabla 3, revela una conexiéon altamente significativa (p < 0.01) entre el compromiso
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Discusién

Los resultados muestran una relacién directa o positiva entre el liderazgo transformacional y el clima
organizacional, esto se corrobora con el estudio de Bueno y Orozco (2019), quienes determinaron que
estos son un factor crucial en el ambiente de trabajo, dado que, cuando el lider se dedica a su gestion

sciencevolution organizacional, mu}astra sus npciones ético-mc.)Fales que ing?iran compaﬁerismg. También,.Vésquez

et al. (2021) determinan que existe una correlacion alta y positiva entre ambas variables, reflejando un

ISSN: 2810-8728 (En linea) mejor clima laboral. Por su parte, Carranza-Villon (2020), resuelve que el liderazgo transformacional

se corresponde con el desempeiio docente, porque la valoracién individual esta estrechamente

1 1 vinculada al compromiso docente, es decir, que el liderazgo transformacional actia como un recurso

ENERG -.MARZD para cambiar una in§titqcién educativa;'por ello, es esencial que se desalTrollen planes estratégicos de

2022 formacién en la institucion para crear directores y alcanzar una alternativa adecuada que favorezca el
liderazgo académico en general.

8-14 A proposito de la relacién de la dimensién compromiso directivo con el clima organizacional en

colegios del nivel primario de la ciudad Chota, existe una correlacién altamente significativa y directa
con un nivel de 0.01 (bilateral). Esto apoya el estudio de Ahumada-Figueroa et al. (2019), el cual
subraya que el liderazgo directivo es esencial para alcanzar una eficacia directiva orientada a la
mejora de los aprendizajes; ademas, afirman que los directores son pilares fundamentales en la
gestion y calidad educativa deseada, asi como para el desarrollo del ambito educativo. Afiadiendo a lo
anterior, cuando es realizado en colaboracién y a través de propédsitos y proyecciones comunes,
ofrecera al alumnado una educaciéon de calidad. Por otro lado, Vela-Quico et al. (2020) consideran que
el compromiso de un lider surge de generar y sostener una conducta especifica hacia los otros; por
esta razoén, la dedicaciéon de los individuos es fundamental para el éxito de una compaiiia. En este
sentido, contar con un lider dedicado y efectivo tendra un impacto significativo en circunstancias de
riesgo que puedan presentarse en una organizacion.

En relacién con la dimensién de cambios positivos y su vinculo con el clima organizacional en las
instituciones educativas de nivel primario de la ciudad de Chota, se observa que, a medida que se
incrementan los cambios positivos, el clima organizacional mejora. Este hallazgo permite establecer
comparaciones con otros estudios que han abordado temdaticas similares, como el de Goetendia
(2020), que demuestra la correlaciéon directa entre el liderazgo transformacional directivo y el
compromiso organizacional en la institucién educativa. De igual forma, Echerri et al. (2019) sefialan
que quien lidera busca incentivar el progreso y el crecimiento pleno de su comunidad, asi como al
fortalecimiento del equipo y de las entidades, teniendo en cuenta herramientas que faciliten la
adaptacién, resolucion de problemas y la progresion de su desempeiio.

Finalmente, se determind la relaciéon entre la dimensién logros y superacion y el clima organizacional
en las instituciones de ensefianza primaria de Chota - Cajamarca, comparandose son hallazgos del
estudio de Pérez y Santos (2021), quienes demuestran una correlacién positiva entre el liderazgo
transformacional y la gestién educativa en una instituciéon educativa de Lima. También sostienen que,
si hay un buen liderazgo en la direccién, el ejercicio de los docentes serd apropiado para el progreso
de habilidades académicas.

Liderazgo Transformacional Directivo y la Relacién del Clima Organizacional en las Instituciones Educativas del Nivel Primario,

Conclusiones
=
E De los resultados anteriormente descritos, se organizacional, se refleja unaconexion
x 2 toma en cuenta el objetivo general, altamente significativa (p < 0.01) con una
83 2 “determinar la relaciéon entre el liderazgo relacion  directa  significativa de grado
Qs 7:; transformacional directivo y el clima moderado (r = 0.720**), estableciendo que un
E“N," § organizacional”, siendo el wvalor del mayor cambio positivo se traduce en un mejor
o '§§ §, coeficiente de  correlacién altamente clima organizacional.
8 o2 7 significativo (p < 0.01) entre el liderazgo
g %g % transformacional y clima organizacional, a su A partir de lo mencionado, es fundamental que
§ b8 o vez, indica la existencia de una relacién los lideres de la institucién educativa continten
s 828 3 directa significativa de grado moderado (r = potenciando las competencias directivas y de
_::5 8 Q g 0.772**) en las instituciones de educacién gestién mediante su involucramiento en
O 20 = primaria de la ciudad de Chota. actividades formativas, fortalecimiento y
perfeccionamiento académico, con la intencién
E E Respecto a la relacién de la dimension de de contribuir a la mejora de la gestién
- entre el compromiso de la gestion y el clima educacional.

12



sciencevolution

ISSN: 2810-8728 (En linea)

Asimismo, se subraya que los administradores
y educadores deben tener en cuenta la
relevancia del liderazgo y la innovacién para
estimular la creatividad y el cambio,
asistiendo a seminarios sobre liderazgo
transformacional, administracién grupal vy
clima organizacional, con el propésito de
ofrecer un asistencia educativa de prestancia.

Echerri Garcés, D., Santoyo Telles, F, Rangel
Romero, M. Angel, & Saldaiia Orozco, C. (2019).
Efecto modulador del liderazgo
transformacional en el estrés laboral y la
efectividad escolar percibida por trabajadores
de educacidén basica de Ciudad Guzman, Jalisco.
RIDE Revista Iberoamericana Para La
Investigaciéon Y El Desarrollo Educativo, 9(18),

1 1 845 - 867. https://doi.org/10.23913/ride.v9i18.477
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